VARAUSEHDOT 2011

Varauksen vahvistaminen tulee tehda tarjoukseen merkittyyn paivamaaraan mennessa.
Kaikki vahvistukset tulee tehda puhelimitse tai sahkopostitse.

Vahvistetut maarat ja ajat toimivat laskutuksen perusteena.

Yli menevat ajat (tilat ja ohjaus) laskutetaan.

YLEISET PERUUTUSEHDOT:

Vahvistettujen varausten peruutusehdot:

30 vrk ennen tilaisuutta; 25 % tilausvahvistuksen hinnoista

14 vrk ennen tilaisuutta; 50 % tilausvahvistuksen hinnoista

9 vrk ennen tilaisuutta; 75 % tilausvahvistuksen hinnoista

MAJOITTUJAT:

Saapumattomista, vahvistetuista huonevarauksista laskutamme 50% hinnasta.
Huoneet saa kayttoon tulopaivana klo 14.00 ja ne luovutetaan lahtopaivana klo 12.00.
Nama ehdot eivat koske SRM majoittujia.

RUOKAILIJAT:

Ruokatilauksissa pyydamme ilmoittamaan 9 vrk ennen tilaisuutta

* ruokailijoiden maaran, aikataulun, erityisruokavaliot ja allergiat (lisamaksu 0,50€/hlo)

ja mahdolliset erityistoivomukset

Lisays (1-5 hlo) mahdollista yksi (1) paiva ennen tilaisuutta.
Huom! 7 vrk ennen tilaisuutta tehdyista peruutuksista laskutamme 50% tilaisuuden hinnasta.

TILAVARAUKSET:
Saavarauksella tehdyista kayttamattomista tilavarauksista (liikuntasali, kokoustilat) veloitamme 50% hinnasta.
LASKUTUSEHDOT:

Maksuehdot 8pv netto. Viivastyskorko 8% .
Laskutuksessa peritaan laskutuslisa 3€ / lasku.

Pidatamme oikeuden muutoksiin.
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